CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA HIDROMINERAL DE LINDOIA
ESTADO DE SAO PAULO

"~
W~

P ~ Y
Ui o) [ ovics )

INDICACAO N° 69/2015

Senhor Presidente;
Senhores Vereadores;

INDICO, ao Exmo. Senhor Prefeito Municipal, para que
conjuntamente com Diretoria de Saude, providenciem a instalagado de “Caixa de
Sugestdes” nas unidades de Salde de nosso municipio.

JUSTIFICATIVA

A presente solicitagdo tem como objetivo reiterar indicagao
anteriormente realizada e visa oferecer aos municipes lindoianos a
possibilidade de colaborar com o desenvolvimento dos servigos prestados
através de sugestdes

Cabe ressaltar a importancia de tal medida, uma vez que a
instalagdo de uma caixa de coleta sugestées pode ser utilizada como indicador
de qualidade de servigos prestados aos usuarios das unidades de saulde
municipal.

Tais sugestdes e eventuais elogios e reclamagoes, sao de grande
importancia para um processo de evolugdo continua em que se é possivel
identificar as melhores praticas e corrigir praticas nao satisfatorias, prezando
sempre por um atendimento eficaz e de qualidade.

Diante ao exposto, solicito o atendimento da presente por se tratar
de um assunto de interesse publico.

Sala das Sessoes, 07 de Mai

Bruno Eischer fdrdelli
Ve or TARDELINHO
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